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O PROTOCOLO

A Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) reconhece os
inumeros problemas causados pela exposi¢ao prolongada ao
calor extremo nos ambientes académico e de trabalho. O
Protocolo de Enfrentamento para periodos de Calor Extremo foi
estabelecido para mitigar os efeitos do calor na universidade e
prevenir a ocorréncia de agravos e/ou fatalidades relacionadas
ao calor. Este protocolo foi desenvolvido de forma direcionada a
publicos-alvo especificos do corpo social da UFRJ, a partir de
um recorte temporal (curto, médio e longo prazos).
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INTRODUGAO

A Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) reconhece os
numerosos desafios decorrentes da exposi¢ao prolongada ao
calor extremo nos ambientes académico e de trabalho. “Essa
situacao é agravada quando combinada com alta umidade, o
gue impede a eficiente evaporacgao do suor, aumentando os
riscos de condi¢cdes de saude como exaustao pelo calor e
insolacao” . Considerando o impacto significativo que o calor
excessivo pode ter na produtividade, rotina e bem-estar das
pessoas, este Protocolo de Enfrentamento para Periodos de
Calor Extremo foi desenvolvido com o objetivo principal de
mitigar os efeitos adversos do calor sobre a comunidade
universitaria e prevenir a ocorréncia de problemas de saude e
potenciais fatalidades associadas ao mesmo.

Eventos de calor extremo tém afetado regides em todo o
mundo. De acordo com a Organizagao das Nag¢des Unidas
(ONU), entre 2000 e 2019, aproximadamente 489 mil pessoas
faleceram anualmente em decorréncia de causas relacionadas
ao calor, com destaque para a Asia e Europa como as regides
mais impactadas. Também é sabido que o aumento continuo
das temperaturas provoca a redugao da produtividade,
dificultando a execugéao das tarefas cotidianas.

A crise climatica ja afeta cerca de 4 bilhdes de pessoas em todo
o planeta com ondas de calor cada vez mais intensas. As
populagdes mais vulneraveis, como criangas, idosos, pessoas
com deficiéncia, gestantes, individuos com problemas de saude
e trabalhadores que atuam ao ar livre, sdo os que mais sofrem
com essas condi¢bes adversas. As mudangas climaticas
afetam as pessoas de maneiras distintas, com um impacto mais
severo em individuos com recursos limitados.



Frente a este contexto, a ONU langou, em 2024, o documento
"United Nations Secretary-General’s Call to Action on Extreme
Heat", apresentado como um guia com diretrizes para
auxiliar na prevencao dos impactos associados as altas
temperaturas. No Brasil, o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) também desenvolveu diretrizes especificas para a
protecao de trabalhadores(as) diante de condi¢cbes de calor
extremo, levando em conta as particularidades regionais.

No Rio de Janeiro, a Prefeitura introduziu, em 2024, um
protocolo para gerenciar os desafios do calor excessivo.
Este documento apresenta recomendacdes e estratégias de
protecao da saude publica, com foco especial nos grupos
mais vulneraveis.

Em sintonia com esses esforcos, a Camara Técnica de
Prevencao e Enfrentamento de Desastres Naturais e
Emergéncias Ambientais e Sanitarias da COORDENACAO
SER/UFRJ reuniu diferentes especialistas da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) para colaborar no
desenvolvimento deste protocolo.

Este documento foi concebido para oferecer recomendacgodes
a comunidade universitaria, incluindo orientagdes
especificas para decanos(as) e diretores(as). Esperamos que
este documento possa facilitar a implementacao de agdes
cruciais, diminuindo significativamente os impactos das
ondas de calor nos espagos onde se desenvolvem as
diferentes atividades da Universidade Federal do Rio de
Janeiro.

“Adicionalmente, é de suma importancia que a universidade,
ao concluir o seu novo Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), inclua mencgdes as agdes necessdrias
para a mitigagao dos efeitos das mudancgas climaticas,
permitindo um planejamento estratégico a longo prazo que
promova a resiliéncia climatica da institui¢do.”
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PARA DECANOS(AS) E DIRETORES(AS)

1.Estabelecer um Plano de Comunicagdo com o apoio da Superintendéncia Geral de
Comunicacgao Social (SGCOM), orientado por publico-alvo, que possa se utilizar de e-
mails, redes sociais, websites, bem como sinalizagdes nos campi, para alertar sobre
os riscos da exposigao prolongada ao calor extremo e aos protocolos de
enfrentamento por meio de:

a.Envios de mensagens, via SIGA, para os estudantes
b.Envios de e-mails em massa para os servidores
c.Divulgacao de folhetos informativos

d.Postagens em Redes sociais e website

2. Capacitar regularmente a comunidade da UFRJ sobre os riscos da exposi¢cao
prolongada ao calor extremo e sobre os protocolos de enfrentamento por meio de
encontros, cursos ou inclusdo da pauta em eventos previamente planejados;

3. Zelar pela disponibilidade e pleno funcionamento de bebedouros em areas comuns
da UFRJ;

4. Esforcgar-se para assegurar a disponibilidade e pleno funcionamento de aparelhos
de ar condicionado ou meios de resfriamento nas salas de aulas, Onibus internos e
demais ambientes de estudo/trabalho na UFRJ;

5. Fazer o possivel para assegurar a disponibilidade e pleno funcionamento de
abrigos cobertos nos pontos de énibus internos aos campi;

6. Remarcar ou cancelar atividades académicas e laborais ao ar livre durante
periodos de calor extremo, conforme informado por autoridades locais.



https://cor.rio/niveis-de-calor/
https://ufrj.br/comunicacao/sgcom/
https://ufrj.br/comunicacao/sgcom/

PARA DECANOS(AS) E DIRETORES(AS)

7. Verificar, junto as pro-reitorias pertinentes, a possibilidade de abono de faltas para
discentes e servidores(as) em grupos de risco (idosos, gestantes e doentes
cronicos) em caso de aviso de calor extremo nos referidos Campi. Recomendar,
caso possivel, trabalho remoto para docentes e técnicos administrativos em
educacao, pertencentes a grupos de risco.

8. Informar sobre telefones de emergéncia e fluxos a serem adotados dentro da
universidade em caso de tonturas, mal-estar, desmaio (qual servigo procurar, qual
numero de emergéncia ligar, identificar espagos de cuidados a saude nas unidades
académicas).

9. Disponibilizar locais de atendimento de saide nos momentos de extremos
de calor.



LONGO PRAZO

PREFEITURA UNIVERSITARIA (PU), ESCRITORIO TECNICO
DA UNIVERSIDADE (ETU) E OUTROS

ACOES RELACIONADAS A INFRAESTRUTURA:

1.Instalagao de sombreamento em areas externas, como coberturas verdes e
arborizagao de pragas e corredores de circulagao;

2. Substituicdo de materiais de construgao que absorvam muito calor, priorizando
telhados e revestimentos térmicos sustentaveis;

3. Reestruturagao dos edificios para melhor eficiéncia térmica, adotando solugées
como telhados verdes e fachadas ventiladas.

4. Instalar termémetros de rua nos Campi da UFRJ (em colaboracdo com as
prefeituras locais);

5. Incorporacao de medidas de resiliéncia climatica nos projetos de expansao da
universidade, considerando infraestrutura adaptada as mudangas climaticas.

6. Expansao da infraestrutura de acesso a agua, incluindo mais bebedouros e
sistemas de reaproveitamento hidrico.



CURTO PRAZO

PARA A COMUNIDADE ACADEMICA

1.Hidrate-se com frequéncia: beba bastante agua fresca, preferencialmente
utilizando garrafas reutilizaveis;

2. Procure sempre que possivel ambientes refrigerados, para promover resfriamento
regular do corpo;

3. Use roupas leves e confortaveis, optando por tecidos leves (como algodao) e de
cores claras;

4. Evite bebidas com cafeina ou alcool, pois contribuem para a desidratacao;

5. Evite atividades fisicas e esforgos fisicos em locais nao refrigerados e ao ar livre,
em especial em horarios de extremo calor;

6. Evite exposicao prolongada ao sol;
7. Quando estiver ao ar livre, use chapéu/boné, 6culos escuros e filtro solar;

8. Fique atento aos sintomas e efeitos do estresse térmico e procure ajuda
imediatamente (deixar os contatos do fluxo de emergéncia estabelecido pela UFRJ);

9. Comunique a Decania da sua Unidade caso uma das salas de aula ou local de
trabalho da UFRJ esteja sem refrigeragdo adequada;

10. Fique atento aos alertas dos meios de comunicagao da UFRJ e municipais e siga
as recomendacgdes das proprias autoridades municipais/estaduais;

11. Promova pausas para hidratagao e descanso durante jornadas prolongadas de
trabalho/estudo;

12. Reveze horarios de trabalho para minimizar a exposi¢ao ao sol, especialmente
para servigos externos.



QUADRO 1, DIRETRIZES DE RESPOSTAS PARA IDENTIFICAR DOENCAS
RELACIONADAS AO CALOR.

Sao apresentadas em ordem crescente de gravidade/urgéncia. Uma ou mais observagoes
para um dado diagndstico indicam uma determinagéo positiva para o quadro de saude do
individuo. A Exaustao pelo calor € uma condi¢cao que acontece quando o corpo
superaquece. Os sintomas podem incluir suor intenso e pulso rapido. Exaustao pelo calor
€ uma das trés doencas relacionadas ao calor, sendo as caibras pelo calor as mais leves e
a insolaga@o a mais séria. Felizmente, a exaustao pelo calor é evitavel.

0 trabalhador pode dizer que

se sente:
e Cansado/fatigado
e Com sede
e Fraco
Exaustao leve pelo e Tontura
calor e Com vertigem

Propenso a desmaiar com
mudanca de postura ou
ficar em pé por muito
tempo

Caibras musculares

Acoes a seguir:

Informar o supervisor;

Mova a pessoa para uma area fria para
recuperagao;

Incentive a pessoa a beber agua;

Se os sintomas persistirem ap6s 15 min.,
trate como exaustao grave pelo calor.

Exaustao severa
pelo calor

Sinais:

Caminhada cambaleante
Tempo de reagéo lento
Fadiga severa

Caibras musculares
severas

Nausea, Vomitos ou
colapso sem quaisquer
sinais de insolagdo (veja
abaixo)

Pele fria e tmida, com
arrepios quando esta calor.
Sudorese intensa.
Desmaio.

Tontura.

Pulso fraco e rapido.
Pressao arterial baixa ao
ficar de pé.

A pessoa pode dizer que
sente:

Fadiga severa
Perda de apetite
Nausea

Dor de cabega
Visdo turva

Acoes a serem seguidas:

Mova a pessoa para uma area fria/com ar
condicionado para recuperagao;

Incentive a pessoa a deitar, beber, agua e
consumir eletrolitos;

Cubra a cabeca, pescogo e ombros com
toalhas embebidas em dagua gelada e
garanta que as toalhas permanegam frias,
molhando-as novamente a cada 2-3
minutos, idealmente colocar toalhas
molhadas ou gelo também sob axilas e ou
virilhas

Se ndo houver gelo/dgua fria disponivel,
resfrie o corpo do trabalhador com o
método mais eficaz disponivel;

Observe os sinais de insolagao;

Se houver pouca melhora em 15 min.,
providencie tratamento medico e continue
observando uma possivel insolagdo, que
requer atengao médica de maior
complexidade.




QUADRO 1. DIRETRIZES DE RESPOSTAS (CONTINUAGAO)

Insolagao

Sinais:

o Alta temperatura corporal (préximo
a 400C sendo este o principal
sinalde insolagéo)

e Colapso/desmaio

o Perda de consciéncia

e VOmito

o Comportamento erratico/irritavel

o Confusao/desorientagéo

o Fala confusa/incompreensivel

o Histeria/delirio/apatia

e Tremores

e Convulsoes

e Mudanga no padrao de suor, a pele
pode ficar seca e quente

o Pele avermelhada

o Respiragao rapida

e Pulso acelerado

A pessoa pode dizer que sente:
o Fadiga severa
o Nauseas

Agoes a seguir:

Esta é uma situacdo que requer
resposta de emergéncia pois pode levar ao
Obito

Inicie o resfriamento agressivo (cubra o
corpo da pessoa com gelo ou coloque em
um banho de &gua fria/gelo).

Se 4gua gelada ou gelo néo estiver
disponivel, jogue agua sobre a pessoa de
uma mangueira ou chuveiro, ou mantenha
a pele molhada e ventile.

E vital resfriar o corpo da pessoa com o
método mais eficaz disponivel colocando
toalhas molhadas com agua gelada sobre
0 corpo, area do pescogo e sob axilas e
virilhas.

Ligue para os servigos de emergéncia e
avise que é um caso de insolagao.

FONTE: ORGANIZAGAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION)

E MAYO CLINIC



https://cisshiny.saude.rj.gov.br/excesso_calor/
https://cor.rio/niveis-de-calor/

CAMARA TECNICA

CAMARA TECNICA DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO DE
DESASTRES NATURAIS E EMERGENCIAS AMBIENTAIS E SANITARIA,
QUE TEM COMO MISSAO:

|. Apoiar a UFRJ na elaboracdo de metas e planos de adaptacao e
mitigagdo frente as mudangas climaticas, assim como para o
enfrentamento de situacbes de desastres de natureza
hidrometeoroldgica, climatica, geoldgica, biolégica, quimica,
ambiental, sanitaria e tecnoldgica;

Il. Promover a justica socioambiental como estratégia para o
enfrentamento ao racismo ambiental;

[ll.  Fomentar a cultura de reducao de risco que visem a prevengao,
preparagao, resposta e recuperagao nos instrumentos institucionais
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